
Die Zukunft  
der Business- 
Telefonie  
ist online
digiPHONE Business
Für kostengünstiges  
Telefonieren in  
bester Qualität



Wechseln Sie von 
der Telefonleitung 
aufs Internet –  
Ihr Unternehmen  
darf auch im 
Gespräch 
Hochleistung  
erwarten.



Telefonieren Sie 
über Internet

Die Vorteile
+	� Günstige Telefontarife
+	 Tiefere Administrationskosten
+	 Integrierte Quality of Service (QoS)-Funktion für eine optimale Sprachqualität
+	 Modernste Kommunikationstechnologie
+	 Einfache Installation
+	 Spezialisierter Support für Business-Kunden
+	 Hochwertige Telefon- und Internetdienste aus einer Hand

Die Technologie Voice-over-IP (VoIP) ermöglicht  
die Telefonie direkt über unser Hochleistungsnetz.  
Wir verbinden Ihre bestehende Telefonanlage via 
Glasfaserkabelnetz mit dem Internet und dem  
öffentlichen Telefonnetz – für jederzeit zuverlässige 
Gesprächsverbindungen. 

DDI Direct Dial In Nummernstamm mit Durchwahlen

HFC Hybrid Fibre Coaxial Glasfaserkabelnetz

IP Internet Protocol Datenübertragung über Internet

MSN Multiple Subscriber Number mehrere Nummernstämme

VoIP Voice-over-IP Sprachdatenübertragung über Internet/Internettelefonie

Kurz und bündig –  
unser Glossar der Internettelefonie



digiPHONE Business CABLE

–	 Bis 11 Sprachkanäle
–	 Support werktags zu Bürozeiten
–	 Ideal für Klein- und Mittelbetriebe

digiPHONE Business FIBER

–	 Unbeschränkte Anzahl Sprachkanäle
–	 Rund um die Uhr Support
–	 Ideal für Mittel- und Grossbetriebe

In Zukunft findet die Business-Telefonie über 
Internet statt. Wir bieten Ihrem Unternehmen 
zwei Voice-over-IP-Lösungen (VoIP) - für mehr 
Flexibilität und tiefere Kosten. Ohne, dass  
Sie Ihre bestehende Telefonanlage ersetzen  
müssen.

Welche Lösung passt zu  
Ihrem Unternehmen?

Zwei Lösungen 
auf einen Blick

IP-FÄHIGE TELEFONANLAGE MIT SIP-TRUNK

Digitalanschluss (HFC) Glasfaseranschluss (HFC)



Ihre Nummern sind uns wichtig – sie sind der Zugang zu Ihren Gesprächen
–	 Rufnummern einfach mitnehmen: Wir portieren Ihre bisherigen Rufnummern.
–	 Rufnummern einfach ergänzen: Wählen Sie aus dem digiPHONE Business-Nummernbereich  

Ihren gewünschten Nummernblock.
–	 Alle Nummern können ins Telefonverzeichnis eingetragen werden – mit oder ohne Werbesperre.

digiPHONE Business 
im Detail
PRODUKTÜBERSICHT digiPHONE Business CABLE

Voraussetzung ist ein 
Digitalanschluss (HFC)

digiPHONE Business FIBER
Voraussetzung ist ein 
Glasfaseranschluss

Anzahl Sprachkanäle Bis zu 11 Sprachkanäle, ideal  
für Klein- und Mittelbetriebe

Anzahl Sprachkanäle nach Bedarf, 
ideal für Mittel- und Grossbetriebe

Einzelverbindungsnachweis (EVN)  
in elektronischer Form

Inklusive (via E-Mail) Inklusive (via E-Mail)

SUPPORT

Support-Paket «werktags»:
5 Tage à 8 Stunden 

Inklusive Inklusive

Support-Paket «rund um die Uhr»:
7 Tage à 24 Stunden 

CHF 60.– pro Monat Inklusive

 
LEISTUNGSUMFANG

Preis bis 3 Sprachkanäle  
(pro Sprachkanal)

CHF 15.– pro Monat CHF 20.– pro Monat

Preis für 4-5 Sprachkanäle 
(pro Sprachkanal)

CHF 12.– pro Monat CHF 15.– pro Monat

Preis ab 6 Sprachkanälen 
(pro Sprachkanal)

CHF 10.– pro Monat CHF 12.– pro Monat

 
NUMMERNMANAGEMENT

Portierung DDI Ranges CHF 550.– pro DDI CHF 550.– pro DDI

Portierung MSN Ranges CHF 50.– pro MSN CHF 50.– pro MSN

Aufschaltung neuer  
Nummernbereiche

CHF 300.– (10er-Block) CHF 300.– (10er-Block)

 
VERNETZUNG

Einrichten VoIP (einmalig) CHF 400.– CHF 400.–

Mobilerouting CHF 12.– pro Monat/Nummer CHF 12.– pro Monat/Nummer

Einrichten Mobilerouting (einmalig) CHF 80.– CHF 80.–





Die Gespräche werden sekundengenau berechnet und auf den nächsten Rappen aufgerundet. 

zu vorteilhaften Gesprächskonditionen

digiPHONE Business-Verbindungstarife

Verbindungsaufbau Festnetz Mobil

Schweiz 5 Rappen 2 Rappen/Minute 20 Rappen/Minute

Deutschland, Frankreich,  
Italien, Österreich, UK

5 Rappen 4 Rappen/Minute 30 Rappen/Minute

USA 5 Rappen 4 Rappen/Minute 4 Rappen/Minute

Telefonieren Sie  
ins In- und Ausland

Welche IP-Telefonanlage wählen?
Unsere umfassende Erfahrung mit IP-Telefonanalagen aus Tests und Kundenprojekten geben wir Ihnen mit  
einer detaillierten Empfehlungsliste auf unserer Website weiter. Wir arbeiten mit spezialisierten Partnern 
zusammen – immer abgestimmt auf Ihre individuellen Bedürfnisse. digiPHONE Business ist in unseren  
Glasfaserkabelnetzen sowie unseren Partnernetzen in den Kantonen Zug, Luzern, Zürich, Aargau und  
Schwyz erhältlich. Gerne prüfen wir die Verfügbarkeit an Ihrem Geschäftssitz.

Sie möchten auf Internettelefonie umsteigen? Wir unterstützen Sie gerne dabei. 
Sie erreichen uns werktags unter 041 748 46 46 oder schreiben Sie uns an
info@wwz.ch.

Gerne beraten wir Sie persönlich.



WWZ Telekom AG 
Chollerstrasse 24, Postfach, 6301 Zug
Telefon 041 748 46 46
info@wwz.ch, wwz.ch

Über WWZ
Wir schaffen einen Mehrwert für unsere Kundinnen und 
Kunden, Mitarbeitende, Aktionärinnen und Aktionären,
die Umwelt, die Wirtschaft und die Gesellschaft in der Region 
Zug und darüber hinaus. Als Partnerin für Telekommunikation 
und Elektromobilität sind wir am Puls der Zeit. Wir vernetzen 
das Leben und liefern zuverlässig Energie und Trinkwasser.

Unsere Leistungen und Services sind nicht nur nützlich, 
sondern auch erneuerbar, regional und nachhaltig – seit 
mehr als 125 Jahren. Wir denken weiter, entwickeln innovative 
Lösungen und setzen uns aktiv für heute, morgen und 
kommende Generationen ein.

Mit unserem Glasfaserkabelnetz sind Sie schon heute schnell 
verbunden – mit flächendeckenden Internetgeschwindigkeiten 
von 10 Gbit/s und bester Konnektivität für unsere digitalen 
Dienste wie Internet, TV und Telefonie. 
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